Jamais la premiére fois sur le patient. HAS 2012

La sécurité d’une activité ne peut étre assurée par I'unique recherche de la
suppression de l’erreur. Il s’agit plutot de rendre l'activité robuste a l'erreur.
J. Reason
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CAp'Sim~
Accueil téléphonique
du lundi au vendredi
de 9h-12h40:
02 5304 04 39
REFERENTS : MODALITES D’ INSCRIPTIONS :
Dr DELMAS Véronique Pour toute demande de
Responsable du CAp’Sim formation ou d’inscription,
Tél : 0243434343 prendre contact par mail ou
Poste : 37 090 par téléphone
vdelmas@ch-lemans.fr aupres des référents du
CAp’Sim.
PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim SITE INTERNET
Tél : 0253 04 04 39
Poste : 38255 https://www.ch-lemans.fr/formations-

professionnelles/

capsim@ch-lemans.fr

Centre d’Apprentissage
par la Simulation

CH Le Mans
Bat. Tardieu / ler étage
Au sein du Centre Hospitalier du Mans 194 avenue Rubillard -
1erétage du batiment Tardieu 72 037 Le Mans cedex 9
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Ressemble a un box
des urgences, une
salle de déchocage,
une chambre d'hos-
pitalisation

Est équipée d'un
mannequin adulte

haute fidélité ou d'un mannequin pédiatrique

| SALLE D'ANNONCE

’ UNIVERS AUDIO VIDEO
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Ressemble a un
bureau médical, un
salon des familles,
une salle de
consultation

Enregistrement
audio video des 2
salles de simulation
permettant une
retransmission

en direct pour les
observateurs ainsi
qu'une relecture de

certaines séquences durant le débriefing.
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Centre d'Apprentissage par la Simulation
CENTRE HOSPITALIER - LE MANS

Locaux comprenant :

* 1 salle de simulation haute-fidélité
e 1 salle dannonce

* 1 salle de débriefing

* 1régie

* 1 salle de simulation procédurale

* Plusieurs salles logistiques

* 1 secrétariat

Accueil des personnes en situation de
handicap :

* Locaux accessibles

* Formations accessibles

Une phase d’analyse des besoins sera
réalisée pour identifier les conditions de
faisabilité de la formation et/ou les
aménagements possibles.

Equipe pédagogique:

* 1lresponsable de centre

* 2 responsables pédagogiques

* 4 IDE référents

* 30-40 formateurs de toutes
spécialités

Tous les formateurs sont diplémés en

formation par simulation et issus de

toutes spécialités.

Centre de formation certifié :

. Labellisation SoFraSim$S

. Certification Qualiopi délivrée au titre dela
catégorie : action de formation

‘ Type 2

SoFra%4imS oeson
5}
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Centre d'Apprentissage par la Simulation
CENTRE HOSPITALIER - LE MANS

Le CAp'Sim repose sur une technique pédagogique innovante et dynamique. Elle consiste a placer le professionnel
dans un environnement réaliste fFace a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d'accompagner le professionnel dans'analyse des pratiques. Ce qui permet d'optimiser 'apprentissage et d'améliorer
les pratiques de santé des professionnels.

BRIEFING : présentation générale de la simulation et
de ses principes fondamentaux, des locaux, du matériel,
et du déroulement de la formation.

MISE EN SITUATION : briefing initial expliquant

le contexte puis mise en situation par une équipe soignante
interprofessionnelle d'une prise en charge autour du patient.
ILn'y a aucun risque pour le patient ni pour le soignant.

RETRANSMISSION EN DIRECT EN SALLE DE DEBRIEFING :
retransmission de la mise en situation pour la partie du groupe
restant, ne participant pas a cette mise en situation.

DEBRIEFING : temps fort de la simulation permettant une analyse
en groupe de la prise en charge réalisée. Comprend des apports
théoriques, des mises au point de certaines pratiques ainsi que
des échanges autour du travail d'équipe et de la communication.
Le débriefing se finit toujours par une synthese.

4 44 4

CLIMAT BIENVEILLANT ET SECURISANT

Des programmes labellisés « ARS Simulation en Santé » et DPC
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Centre d'Apprentissage par la Simulation
CENTRE HOSPITALIER - LE MANS

Le CAp’Sim est un centre d’apprentissage par la simulation
destiné aux professionnels de santé soignants ou non soignants.

Nos 2 priorités :
* des actions de formation continue
* des actions de formation axées au service de la qualité des soins et
la gestion des risques.

Nous proposons différents types de formations :

* Des formations transverses permettant des inscriptions
individuelles ou en groupe

* Des formations spécifiques destinées a un service ou une
spécialité permettant des inscriptions individuelles ou en

groupe
* Des formations construites sur mesure selon vos besoins.

Notre équipe pédagogique est a votre écoute pour vous apporter
un conseil pédagogique pour :

* Vous aider a choisir le format de formation le plus adapté a vos
besoins,

* Vous proposer des actions de formation construites sur mesure.

La majorité des formations se réalisent au centre de simulation, toutefois lorsque les
objectifs pédagogiques le nécessitent, des formations in situ sont organisées. Pour
cela, I'équipe pédagogique se déplace avec le matériel de simulation et le matériel
audio-vidéo nécessaires a la réalisation de la formation.

Le calendrier des dates peut étre communiqué a la demande. Inscription possible jusqu’a 48 heures
avant la date de formation (dans la limite des places disponibles)

Des dates peuvent également étre définies sur mesure avec I'établissement demandeur.
Dans ce cas, le délai d’acces s’éléve a 3 mois.




N
@

CAp'Si m~

Centre d'Apprentissage par la Simulation
CENTRE HOSPITALIER - LE MANS

SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : COMMUNICATION
AVEC LE PATIENT

SECURISER LES TRANSMISSIONS INTERPROFESSIONNELLES AVEC LE SAED

FORMATION PAR SIMULATION DE L’ARRET CARDIO RESPIRATOIRE

FORMATION PAR SIMULATION : GESTION DES URGENCES INTERNES

SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : PRISE EN COMPTE
DES FACTEURS HUMAINS EN TRAVAIL D’EQUIPE

CONCILIER CONFORT ET SECURITE DES PERSONNES SOIGNEES ET DES
SOIGNANTS (MODULE SIMULATION)

CHAMBRE A CATHETER IMPLANTABLE CHEZ L’ADULTE :
PERFECTIONNEMENT ET GESTION D’EVENEMENTS INDESIRABLES PAR LA
SIMULATION

FORMATION ESCAPE GAME : SENSIBILISATION DES ACTEURS DE LA SANTE
A LA SECURITE NUMERIQUE

FORMATION ESCAPE GAME : SENSIBILISATION AUX NEVER EVENTS ET AUX
MEDICAMENTS A RISQUE

FORMATION ESCAPE GAME : TRANSMISSIONS SECURISEES SAED

FORMATION ESCAPE GAME : PREVENTION DES RISQUES PSYCHO SOCIAUX

FORMATION PAR SIMULATION A LA METHODE DU PATIENT TRACEUR

SIMULATION D’ACCUEIL DES URGENCES VITALES

SIMULATION D’ACCUEIL DES URGENCES VITALES PEDIATRIQUES

FORMATION PAR SIMULATION EQUIPE PARAMEDICALISEE D'URGENCE
(EPMU)

FORMATION PAR SIMULATION AUX FACTEURS HUMAINS POUR LES
COORDONATEURS ET REGULATEURS DE FLUX DU SAU

PRISE EN CHARGE DES PILOTES TRAUMATISES GRAVES SUR MOTO GP

owepes 6
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Centre d'Apprentissage par la Simulation
CENTRE HOSPITALIER - LE MANS

SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : RISQUES LIES AUX
MEDICAMENTS EN SECTEUR SANITAIRE

SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : RISQUES LIES AUX
MEDICAMENTS EN SECTEUR MEDICO-SOCIAL

FORMATION PAR SIMULATION A LA RETROCESSION DES MEDICAMENTS
PAR LA PHARMACIE A USAGE INTERIEUR

SIMULATION D" ANNONCE DE MAUVAISES NOUVELLES

FORMATION PAR SIMULATION : ANNONCE DE MALADIES CHRONIQUES

FORMATION PAR SIMULATION: ANNONCE D’UN DOMMAGE LIE AUX SOINS

FORMATION PAR SIMULATION A L’ UTILISATION DE LA CHECK-LIST AU BLOC
OPERATOIRE

FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES EN CHIRURGIE THORACIQUE

FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES AU BLOC OPERATOIRE

FORMATION PAR SIMULATION PRISE EN CHARGE DES COMPLICATIONS AUX
PRODUITS DE CONTRASTE

PRISE EN CHARGE D’'UNE URGENCE EN EPREUVE D’EFFORT

FORMATION PAR SIMULATION A LA THROMBOLYSE EN UNV

FORMATION PAR SIMULATION PROCEDURALE AUX URGENCES OBSTETRICALE

EORMATION PAR SIMULATION : URGENCES EN SALLE DE NAISSANCE

SUIVI QUALITATIF - SATISFACTION

CALENDRIER DES FORMATIONS 2EME SEMESTRE 2024

~N
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SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS :
COMMUNICATION AVEC LE PATIENT

GO

L’explication simple,
I'adhésion, la participation et
lareformulation sont des
outils essentiels pour lutter
contre les difficultés de
compréhension.
HAS 2016

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet

d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos

pratiques professionnelles

- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et

les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

- Améliorer la communication avec le patient

- Connaitre et apprendre a utiliser I'outil « faire dire »

- Sensibiliser a I'identitovigilance en I'intégrant a la communication
avec le patient

- Permettre a chaque professionnel d’intégrer dans sa pratique
individuelle une analyse réflexive de sa communication avec le patient

1 demi-journée / 4h

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

4 a 6 personnes

Déroulement pédagogique :

Simulations monoprofessionnelles avec patient simulé et
retransmission audio-vidéo comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de 4 a 6 mises en situation de communication avec le
patient a différentes étapes de prise en charge,

- débriefing collectif apres chaque mise en situation.

—
=-

Tarif individuel :

% 390 € TTC/ personne
Tarif groupe :
nous contacter

Cible : Tous professionnels médicaux et paramédicaux

Accueil téléphonique

du lundi au vendredi Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement

02 ;839%12"804 39 sanitaire, médico-social ou social ou a domicile
Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
REFERENTS :

connaissances et/ou compétences par pré et post test

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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SECURISER LES TRANSMISSIONS INTERPROFESSIONNELLES AVEC
LE SAED

GO

L’enjeuest d’évoluer d’une
équipe d’experts vers une
équipe experte.

Cette formation repose sur plusieurs types de pédagogie active : la ludo-
pédagogie et la simulation pleine échelle.

Ces pédagogies actives reposent sur 2 axes essentiels :
* Lapprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique
HAS sur nos pratiques professionnelles
,, * Lapprentissage réflexif, o comment apprendre de nos pratiques
professionnelles et les faire évoluer
Elles visent a optimiser la qualité et la sécurité des soins.

1journée/ 7h Objectifs pédagogiques :
- Connaitre l'outil SAED
- Comprendre |'outil, ses impacts et la méthode d’utilisation

Les dates sont définies sur s, e e s .
- S’initier a s’approprier I'outil pour I'intégrer dans sa pratique

mesure avec |'établissement
demandeur
Délai d’accés sous 3 mois

fE ©

Déroulement pédagogique :

La formation comporte 3 étapes :

6 3 12 personnes 1. Escape game pédagogique permettant de découvrir le modeéle du
SAED

2. Atelier du SAED des erreurs permettant de s'approprier la
technique du SAED

—
=-

Tarif individuel : 3. Simulations inter professionnelles avec retransmission audio-vidéo
Tarif groupe : - briefing expliquant les principes de la simulation,
nous contacter - réalisation de 4 a 6 mises en situation centrées sur les phases de
transmissions professionnelles a différentes étapes de prise en charge
du patient
Accueil téléphonique - débriefing collectif apres chaque mise en situation.
du lundi au vendredi
02 ;‘339*612"604 39 Cible : Tous professionnels médicaux, paramédicaux et non soignants
Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
REFERENTS: sanitaire, médico-social ou social ou a domicile
Dr DELMAS Véronique o ) ) ) ] ) ) ) )
Responsable du CAp’Sim Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
Tél: 0243434343 connaissances et/ou compétences par pré et post test

Poste : 37 090

vdelmas@ch-lemans.fr Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts

PUISSET Tristan dans la thématique
Assistant du CAp’Sim
Tél: 0253040439

Poste: 38 255
capsim@ch-lemans.fr L’escape game SAED est une conception originale de I'équipe du CAp’Sim,
protégée par une enveloppe eSOLEAU 2024. Le kit d’animation pédagogique est

A diffusé gratuitement nationalement via I'association Facteurs Humains en Santé.
Centre d'Apprentissage _
par la Simulation < :A SI m
Bt Tarded P Ch % m w{;:::.;?u?:ﬁ:ﬁi,:“ﬂ::;:Is Facteurs Humains en Santé

Bét. Tardieu / ler étage m CAP Sim Tony BOUVET, Sonia CORNU, 5 eenbdbinibadbalipalin
L. . Virginie ALETON, Walter DUCHESNE

194 avenue Rubillard - Centre d'Apprentissage par la Simulation oipkber Labte

72 037 Le Mans cedex 9 CENTRE HOSPITALIER - LE MANS
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FORMATION PAR SIMULATION DE L’ARRET CARDIO-

RESPIRATOIRE

GO

Jamais la premiere fois sur le
Patient. HAS 2012

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

1 demi-journée / 4h Objectifs pédagogiques :

- Développer les connaissances théoriques et les derniéres

recommandations de la prise en charge de l'arrét cardio-respiratoire

- Améliorer les compétences techniques des personnels

paramédicaux et médicaux de la prise en charge de 'arrét

cardio-respiratoire : gestes de réanimation cardio-pulmonaire,

utilisation du matériel et drogues d’urgence, défibrillation...

6 a 8 personnes avec ratio - Développer et améliorer le travail en équipe en intégrant

médical et paramédical notamment les CRM (Crisis Resource Management) : anticipation
des problemes et planification, résolution des probleéemes et prise de
décision, travail en équipe avec organisation et leadership, appel a

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©
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Tarif individuel : I'aide précoce
% 370 € TTC/ personne
Tarif groupe : Déroulement pédagogique :
nous contacter Simulations interprofessionnelles sur mannequin haute-fidélité avec
retransmission audio-vidéo comprenant :
- briefing expliquant les principes de la simulation,
Accueil téléphonique - réalisation de 2 mises en situation d’un arrét cardio-respiratoire,
du lundi au vendredi - débriefing collectif aprés chaque mise en situation.
de 9h-12h40 :
02530404 39 Cible : Tous professionnels médicaux et paramédicaux
REFERENTS Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
Dr DELMAS Véronique sanitaire, médico-social ou social ou a domicile
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343 Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
Poste : 37 090 connaissances et/ou compétences par pré et post test
vdelmas@ ch-lemans.fr
PUISSET Tristan Formateur:s : Eguipe de formateurs formés a la simulation et experts
Assistant du CAp’Sim dans la thématique

Tél: 0253040439
Poste: 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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FORMATION PAR SIMULATION : GESTION DES URGENCES
INTERNES

GO

Jamais la premiere fois sur le
Patient. HAS 2012

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

1 journée / 7h Objectifs pédagogiques :

- Savoir analyser une urgence vitale et connaitre la méthode

d’évaluation ABC

- Développer les compétences techniques en situation d’urgence :

positionnement, maitrise du chariot d’'urgence, connaissance et

application de la procédure, ...

- Développer les connaissances théoriques et les dernieres

6 a 8 personnes avec ratio recommandations de la prise en charge de l'arrét cardio-respiratoire

médical et paramédical - Développer et améliorer le travail d’équipe et la communication en
intégrant notamment les Crisis Resource Management (anticipation
des problemes et planification, prise de décision, répartition des

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©
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Tarif individuel : taches, leadership, feedback...)
% 490 € TTC/ personne - Développer et améliorer un appel a l'aide efficace avec l'outil SAED
Tarif groupe : de I’'HAS

nous contacter
Déroulement pédagogique :
Simulations interprofessionnelles sur mannequin haute-fidélité avec

Accueil téléphonique retransmission audio-vidéo comprenant :
du lundi au vendredi - briefing expliquant les principes de la simulation,
de 9h-12h40 :

- réalisation de 4 a 5 mises en situation d’une urgence vitale interne

02530404 39 au service,

- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique Cible : Tous professionnels médicaux et paramédicaux

Responsable du CAp’Sim

Tél: 024343 43 43 Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
Poste : 37 090 sanitaire, médico-social ou social ou a domicile

vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
Assistant du CAp’Sim connaissances et/ou compétences par pré et post test

Tél: 0253040439

Poste : 38 255 Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts

capsim@ch-lemans.fr dans la thématique
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SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : PRISE
EN COMPTE DES FACTEURS HUMAINS EN TRAVAIL D’EQUIPE

GO

Des équipes efficaces
produisent des soins plus sirs.
HAS 2014

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

1 journée / 7h Objectifs pédagogiques :

- Faire prendre conscience du facteur humain et de son impact dans la
sécurité des prises en charge et rendre I'équipe plus efficace

- Identifier les bonnes pratiques de sécurité dans la gestion des
facteurs humains (par ex : gestion de l'interruption de tache, outil
SAED, communication sécurisée, lever de doute ...)

- Permettre a chaque professionnel d’intégrer dans sa pratique

12 personnes avec ratio individuelle et collective les actions de sécurisation et les bonnes
médical et paramédical attitudes de sécurité

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

—
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Déroulement pédagogique :
Tarif individuel : Simulations interprofessionnelles sur mannequin haute-fidélité avec
% 490_ €TTC/ personne retransmission audio-vidéo comprenant :
Tarif groupe : - briefing expliquant les principes de la simulation,
nous contacter - réalisation de mises en situation de soins en équipe, de complexité
accrue en terme d’implication des facteurs humains,
- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

Accueil téléphonique

du lundi au vendredi Cible : Tous professionnels médicaux et paramédicaux

de 9h-12h40 :
02530404 39 Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire, médico-social ou social
REFERENTS :
Dr DELMAS Véronique Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
Responsable du CAp’Sim connaissances et/ou compétences par pré et post test

Tél: 0243434343
Poste : 37 090

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
vdelmas@ ch-lemans.fr

dans la thématique

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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) ) B
CONCILIER CONFORT ET SECURITE DES PERSONNES
SOIGNEES ET DES SOIGNANTS (MODULE SIMULATION)

GO

Si je prends soin de I'autre en
me négligeant moi-méme,

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.

Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.

Jentretiens la négligence et _ Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

non le soin. - 'apprentissage expérientiel, ot comment apprendre par la pratique sur nos
Thomas d’Ansembourg pratiques professionnelles
, - 'apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et

les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

) . Le programme général est composé de quatre modules
1journee / 7h complémentaires. |l dure deux jours, et se compléte avec une demi-
journée de formation-action sur le terrain, menée par les formateurs.

ams  |es dates sont définies sur Ce descriptif ne concerne que la journée de formation par simulation.
% mesure avec |'établissement

demandeur Objectifs pédagogiques :

Délai d’acces sous 3 mois - Etre capable de mettre en ceuvre un raisonnement clinique dans un

. i contexte de chute d’une personne soignée
8 a 12 personnes - Assurer le confort du patient tout le long de la prise en charge tout

—
=-

en adoptant des gestes protecteurs afin de prévenir les troubles
musculo squelettiques
Tarif individuel : - Communiquer avec le patient et savoir identifier les capacités
% 580 € TTC / personne physigues du patient pour la participation au relevage
- Améliorer le travail d’équipe et renforcer la coordination entre les

Tarif groupe :
membres de I'équipe soignante

nous contacter

Déroulement pédagogique :
Simulations interprofessionnelles avec patient simulé et
retransmission audio-vidéo comprenant :

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi

de 9h-12h40 : - briefing expliquant les principes de la simulation,
0253040439 - réalisation de 4 a 5 mises en situation concernant la prise en charge
d’un patient tombé au sol,
REFERENTS : - débriefing collectif aprés chaque mise en situation.
Dr DELMAS Véronique Cible : Professionnels paramédicaux (IDE, AS, ASH)

Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343

Poste : 37 090 Pre_—re_qws .ITrgvalller_dans les §0|ns a\ la pel.’spnne en établissement
vdelmas@ ch-lemans.fr sanitaire, médico-social ou social ou a domicile
PUISSET Tristan Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des

Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39

Poste : 38 255 .
capsim@ch-lemans.fr Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts

dans la thématique

‘ ! K
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CHAMBRE A CATHETER IMPLANTABLE CHEZ UADULTE : PERFECTIONNEMENT ET
GESTION D’EVENEMENTS INDESIRABLES PAR LA SIMULATION

GO

Les EIGS sont délétéres pour
tous. Leur analyse est
essentielle pour améliorer la

qualité des soins.

Pr Le Guludec , ,

1journée / 7h

fE ©

demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

8 personnes

—
=-

Tarif individuel :

% 490 € TTC / personne
Tarif groupe :
nous contacter

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi
de 9h-12h40 :

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr

Centre d’Apprentissage
par la Simulation

= capsim” chm

194 avenue Rubillard -
72 037 Le Mans cedex 9

Centre d'Apprentissage par la Simulation

CENTRE HOSPITALIER - LE MANS

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet

d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos

pratiques professionnelles

- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et

les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Cette formation compléte un module de formation préalable de 4h « Formation
procédurale: a l'initiation de 'utilisation des CCl» réalisé par le LUTIN 72, qui permet
de développer et/ou actualiser les connaissances théoriques et pratiques sur
I'utilisation des chambres a cathéters implantables.

Objectifs pédagogiques :

- Développer et améliorer les compétences techniques autour de la
CCl en cas de complications ou connaitre les facteurs de risque
d’erreur afin d’'intégrer dans sa pratique individuelle et collective les
actions de sécurisation et les bonnes pratiques de sécurité

- Prévenir les infections liées aux soins

- Prévenir les événements indésirables autour de |'utilisation de la CCI
- Gérer les situations les plus souvent rencontrées et parfois a risque

Déroulement pédagogique :

Simulations monoprofessionnelles avec patient simulé équipé d’un
plastron et retransmission audio-vidéo comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de 6 a 8 mises en situations d’utilisation d’'une CCI avec
des situations a risque d’El de degré de gravité variables et de
complexités accrues,

- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

Cible : Professionnels paramédicaux manipulant des CCI (IDE, IADE)

Pré-requis :

- Travailler dans les soins a la personne en établissement sanitaire,
médico-social ou social ou a domicile

- ET utiliser fréquemment des CCI

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
en hygiene
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N
FORMATION ESCAPE GAME : SENSIBILISATION DES

ACTEURS DE LA SANTE A LA SECURITE NUMERIQUE

66

L’enjeuest d’évoluer d’une
équipe d’experts vers une

équipe experte. SOI’)\" r N
¥ P QualiREL Santé&
: 8 el iD.caNTe C~

,, g scope Pt oo Lt - | Lemsmeeem

Le jeu «Sant’Escape, sécurité numérique» , une technique
pédagogique innovante et dynamique élaborée pour développer la
sécurité numérique dans le quotidien des soignants!!

HAS

- Sensibiliser a la sécurité du systeme d’information hospitalier

- Développer les connaissances et les derniéres recommandations
concernant la sécurité du systeme d’information

- Développer les bonnes pratiques et attitudes sécuritaires
individuelles et collectives

1h30 Objectifs pédagogiques :
- Comprendre les risques inhérents au développement du numérique
% Calendrier interne

ﬁﬁﬁ 6 personnes Déroulement pédagogique :
Cette formation d’1h30 repose sur une technique pédagogique

innovante et dynamique: le jeu "Sant'escape, sécurité numérique" .
_ ' Elle place le professionnel en situation d’Escape Game : « Par équipe
% Exclusivement en interne de 5 ou 6, vous allez vous mettre dans la peau de journalistes
s’introduisant dans une salle de réunion de I'Institut médical des
étoiles pour découvrir pourquoi Johnny Jackson a été pris en charge
par cette structure et ainsi trouver le scoop! »
Puis un débriefing permet d’'accompagner les professionnels dans

Accueil téléphonique I’analyse des pratiques concernant la sécurité numérique.
du lundi au vendredi
02 dseglalj-hsoéi- 39 Cible : Tout professionnel (médical, paramédical, administratif,
technique...)
REFERENTS :

Pré-requis : Travailler en établissement sanitaire
Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des

Tél : 02 43 43 43 43 . . ,
Poste : 37 090 connaissances et/ou compétences par pré et post test

vdelmas@ch-lemans.fr .
Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
PUISSET Tristan dans la thématique

Assistant du CAp’Sim
Tél : 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ ch-lemans.fr

Centre d’Apprentissage ((
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FORMATION ESCAPE GAME : SENSIBILISATION AUX
NEVER EVENTS ET AUX MEDICAMENTS A RISQUE

66

L’enjeuest d’évoluer d’une
équipe d’experts vers une

équipe experte.

HAS

Calendrier interne

2h00
Atamts
ESE

ﬁﬁﬁ 5 personnes

% Exclusivement en interne

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi
de 9h-12h40 :

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél : 02 43 43 43 43
Poste : 37 090
vdelmas@ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél : 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ ch-lemans.fr

Centre d’Apprentissage
par la Simulation

CH Le Mans

Bat. Tardieu / ler étage
194 avenue Rubillard -
72 037 Le Mans cedex 9

Centre d'Apprentissage par la Simulation

CENTRE HOSPITALIER - LE MANS

Le jeu « NEVER EVENTS ENIGMA » est un escape game formatif
créé par 'OMEDIT Pays de Loire. Technique pédagogique

innovante et dynamique élaborée pour sensibiliser les
professionnels soignants aux médicaments a risques!

omed:-t

PAYS DE LA LOIRE @»

Objectifs pédagogiques :

- Sensibiliser aux risques liés a l'utilisation des médicaments a risque
et a la connaissance des Never Events

- Développer les bonnes pratiques et attitudes sécuritaires
individuelles et collectives autour des médicaments a risque

- Sensibiliser au travail en équipe efficace

Déroulement pédagogique :

Cette formation consiste a placer le professionnel en situation
d’Escape Game : « Votre équipe de 3 a 5 joueurs sera missionnée par
le pouvoir central d’une ville du futur pour vous introduire dans un
hépital afin d’assurer la sécurité de Anna-Lise Grossetéte. Cette
derniere est une chercheuse en danger aprés avoir fait une découverte
importante, elle est hospitalisée sous une fausse identité ». Acceptez-
vous cette mission ? »

Puis un débriefing permet d’'accompagner les professionnels dans
I'analyse des pratiques sur les mesures barrieres autour des Never
Events.

Cible : IDE, SF, Cadres de santé, médecins, pharmaciens, préparateurs
en pharmacie

Pré-requis : Travailler en établissement sanitaire

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique

C

7\ ’
cAap'sim” chm

Centre Hospitalier Le Mans
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FORMATION ESCAPE GAME : TRANSMISSIONS

SECURISEES SAED

66

L’enjeuest d’évoluer d’une

Le jeu « ESCAPE GAME SAED » est un escape game pédagogique créé
par I'équipe du CAp’Sim pour sensibiliser les professionnels soignants a
l'utilisation de I'outil SAED ! Cette création bénéficie d’une enveloppe
eSOLEAU. Compte tenu de son succes, un kit d’animation de cet escape
‘enje game est diffusé gratuitement nationalement via I'association Facteurs
equtpfe d’experts vers une Humains en Santé.

équipe experte.

" 99 _

Véronique DELMAS, Amélie DENIS,
Cathy JUIN, Isabelle MARCAIS,

» (\A [P Facteurs Humains en Santé
C m CAP Slm Tony BOUVET, Sonia CORNU, [Ensemble pour I qualité et fa sécurfté des soins

Virginie ALETON, Walter DUCHESNE

csrlaa Labist T

2h Objectifs pédagogiques :

- Connaitre la structure du SAED

- Comprendre les éléments attendus dans chaque phase

- Connaitre les moments propices a l'utilisation du SAED

- Comprendre les différents intéréts de cette bonne pratique de
sécurité

ams  Les dates sont définies sur
% mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’accés sous 3 mois

- Déroulement pédagogique
ﬁﬂﬁ 6 a 12 personnes Cette formation consiste a placer le professionnel en situation
d’Escape Game : « Vous étes historiens. Vous recherchez une piéce rare : un
parchemin qui retracerait I'histoire des années 2000 a 2023 d’un des outils
. emblématiques qui a changé la sécurité des soins.
% Tarif groupe : Ce parchemin appartenait au Prix Nobel ayant découvert l'outil. Selon vos sources, il
nous contacter Paurait 1égué a son fils qui depuis le conserverait précieusement dans une pochette

rouge toujours avec lui. Vous avez eu connaissance qu’il est actuellement hospitalisé
au CHU du Cérusite. Un ami vous a fait rentrer incognito dans sa chambre ».
Acceptez-vous cette mission ? »

Durant I’'escape game, I'équipe doit réaliser 4 transmissions pour faire
Accueil téléphonique progresser le jeu.
du lundi au vendredi Puis un débriefing permet d’accompagner les professionnels dans
de 9h-12h40 : I'analyse des pratiques sur 'utilisation et les bonnes pratiques du

02530404 39 SAED.

REFERENTS : Cible : Tout professionnel (médical, paramédical, administratif,

Dr DELMAS Véronique technique...)

Rgsponsable du CAp’'Sim

Tél: 02 43 43 43 43 Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement

Poste : 37 090

sanitaire, médico-social ou social ou a domicile
vdelmas@ch-lemans.fr

PUISSET Tristan Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des

Assistant du CAp’Sim connaissances et/ou compétences par pré et post test
Tél : 02 53 04 04 39

Poste : 38 255 c L s . .
capsim@ ch-lemans.fr Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts

dans la thématique

A
Centre d’Apprentissage

par la Simulation ’ H J
CH Le Mans I m
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FORMATION ESCAPE GAME : PREVENTION DES
RISQUES PSYCHO SOCIAUX

66

« Prendre soin de soi est une
fagon de prendre soin des

autres »

Jorge Bucay , ,

2h

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

6 a 12 personnes

Tarif groupe :
nous contacter

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél : 02 43 43 43 43
Poste : 37 090
vdelmas@ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél : 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ ch-lemans.fr

de 9h-12h40:

Le jeu « Escape game RPS » est un escape game pédagogique créé
par I'équipe du CAp’Sim pour sensibiliser les professionnels a la
prévention des risques psycho sociaux . L'objectif général est de

prévenir I'épuisement professionnel en sensibilisant a

I'identification des causes et signaux de I'’épuisement professionnel

et de ses propres ressources.

Objectifs pédagogiques :

- Savoir définir I'’épuisement professionnel

- Savoir identifier les causes de I'épuisement professionnel

- Savoir mieux se connaitre : ou jen suis personnellement ?

- Comprendre les lers outils a mobiliser pour prévenir I'épuisement

Déroulement pédagogique :

Cette formation consiste a placer le professionnel en situation
d’Escape Game : « Nous sommes lundi 12 février 2024.

Dr Petitsoucis, chef de service en médecine ne s’est pas présenté au
travail ce matin. Son épouse Sandra vous a avoué le trouver soucieux
ces derniéres semaines.

Compte tenu de I'inquiétude générale et du caractere inhabituel de
cette disparition, I’équipe de direction a appelé la police.

Vous étes I'équipe de I'inspecteur LEMALIN. Vous avez accés a son
bureau pour mener votre enquéte et comprendre la cause de cette
disparition.»

Puis un débriefing permet d'accompagner les professionnels dans
I'analyse des facteurs de risques et des signaux d’épuisement
professionnel ainsi que les 1éres ressources disponibles.

Cible : Tout professionnel (médical, paramédical, administratif,
technique...)

Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire, médico-social ou social ou a domicile

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique

CAp'Sin© ch m’

Centre Hospitalier Le Mans

Centre d’Apprentissage
par la Simulation

CH Le Mans

Bat. Tardieu / ler étage
194 avenue Rubillard -
72 037 Le Mans cedex 9

Centre d'Apprentissage par la Simulation

CENTRE HOSPITALIER - LE MANS




((5 FORMATION PAR SIMULATION

CAP Slm A LA METHODE DU PATIENT
S T TRACEUR

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE




FORMATION PAR SIMULATION A LA METHODE DU PATIENT
TRACEUR

GO

Vous avez beau avoir toutes
les aptitudes, si vous n’avez
pas l'attitude, vous ne

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
réussirez pas. _ ___ pratiqgues professionnelles _ _

Ghandi - apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et

les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

- Améliorer les connaissances de la méthode des professionnels
réalisant des patients traceurs

- Savoir conduire un entretien patient lors de la réalisation d’un
Les dates sont définies sur patient traceur

mesure avec I'établissement  _ Améliorer la communication avec le patient lors de cet entretien
demandeur spécifique

Délai d’acces sous 3 mois

1 demi-journée / 4h

fE ©

- Savoir animer une réunion d‘analyse collective de la prise en charge :
structure, instauration et maintien d’un climat de confiance,

6 personnes identification des pieges et difficultés, développer I'approche réflexive
des professionnels

- Développer le travail en bindme lors de I'animation d’un patient

—
=-

Tarif individuel : traceur
% 430 € TTC / personne
Tarif groupe : Déroulement pédagogique :
nous contacter Module de e-learning de 25 min, a visionner dans les 10jours

précédant la formation.
Simulations avec patient simulé et retransmission audio-vidéo

Accueil téléphonique comprenant :
du lundi au vendredi - briefing expliquant les principes de la simulation,
de 95h-12h40 : - réalisation de 4 mises en situation (entretien patient et réunion

02530404 39 d'analyse),

- débriefing collectif apres chaque mise en situation.
REFERENTS :
Cible : Professionnels soignants et non soignants animateurs d’une

Dr DELMAS Veronique démarche « patient traceur » (directeurs, ingénieurs qualité,

Responsable du CAp’Sim

Tél: 02 43 43 43 43 gestionnaires des risques, médecins, cadres de santé, IDE...)
Poste: 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr Pré-requis : Travailler en établissement sanitaire ou médico-social

PUISSET Tristan

Assistant du CAp’Sim Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des

Tél: 02 53 04 04 39 connaissances et/ou compétences par pré et post test
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et a la
méthode patient traceur
ﬁ o\‘ EN s'q/[/)’
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B
SIMULATION D’ACCUEIL DES URGENCES VITALES

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
; Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

recherche de la suppression » . . A N .
de 'erreur. Il s'agit plutét de - 'apprentissage expérientiel, ou comment apprendre par la pratique sur nos
rendre l’activité robuste & pratiques professionnelles

Verreur. - apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
J.REASON les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

GO

Lasécurité d’une activité ne
peut étre assurée par I'unique

Objectifs pédagogiques :

' ) - Prendre en charge les situations rares et urgentes : arrét cardio-
1journée / 7h respiratoire, prise en charge de la détresse respiratoire aigué, gestion
du polytraumatisé grave adulte et pédiatrique

mm's  Les dates sont définies sur - Améliorer les compétences techniques des personnels en réalisant
% mesure avec I’établissement  les gestes techniques peu fréquents ou rares en situation

demandeur complexe/simulée : intubation et intubation difficile,

Délai d’acces sous 3 mois cricothyroidotomie, drainage thoracique, exsufflation a l'aiguille
vee _ - Développer et améliorer le travail en équipe en intégrant

10 personnes avec ratio notamment les CRM (Crisis Resource Management) : anticipation
’H’H‘H‘ médical et paramédical des problémes et planification, résolution des problémes et prise de

décision, travail en équipe avec organisation et leadership, appel a
Tarif individuel : 'aA'de,‘I?reCOTe ication lors d'accueil du patient/ ]
% 580 € TTC / personne - Améliorer la communication lors d’accueil du patient/ses proches en

Tarif groupe : situation de crise

nous contacter Déroulement pédagogique :

Simulations interprofessionnelles sur mannequin haute-fidélité avec
retransmission audio-vidéo comprenant :
Accueil téléphonique - briefing expliquant les principes de la simulation,

du lundi au vendredi e . . . . ) .
de 9h-12h40 : - réalisation de 3 a 4 mises en situation d’urgences vitales de

02 53 04 04 39 complexité accrue,

- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

REFERENTS : Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux des services

Dr DELMAS Véronique d’urgences, SMUR, réanimation adulte (médecins, IDE, AS, cadre de santé)
Responsable du CAp’Sim

Tél: 0243434343 Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
Poste : 37 090 sanitaire

vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des

Assistant du CAp’Sim connaissances et/ou compétences par pré et post test

Tél: 0253040439 .

Poste 38 255 Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
capsim@ch-lemans.fr dans la thématique

Centre d’Apprentissage
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B
SIMULATION D’ACCUEIL DES URGENCES VITALES PEDIATRIQUES

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

GO

Des équipes efficaces
produisent des soins plus sdrs.
HAS 2014

Objectifs pédagogiques :

- Prendre en charge les situations rares et urgentes de I'enfant :
malaise grave du nourrisson, état de choc, arrét cardio-respiratoire,
prise en charge de la détresse respiratoire aigué

- Améliorer les connaissances et les compétences techniques
pédiatriques des personnels paramédicaux et médicaux des services
accueillant de la pédiatrie

- Développer et améliorer le travail en équipe en intégrant
notamment les CRM (Crisis Resource Management) : anticipation
des problemes et planification, résolution des problémes et prise de
décision, travail en équipe avec organisation et leadership, appel a
I'aide précoce

- Améliorer la communication auprés de I'enfant et de ses parents en
situation de crise

1journée / 7h

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

10 a 12 personnes avec
ratio médical et
paramédical

Tarif individuel :
% 580€TTC / personne

Tarif groupe :

nous contacter

—
=-

Déroulement pédagogique :

Simulations interprofessionnelles sur mannequin pédiatrique
interactif avec retransmission audio-vidéo comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi

de 9h-12h40 :

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr

- réalisation de 3 a 4 mises en situation d’urgences vitales,
- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux des services
d’urgences, SMUR, réanimation pédiatrique, pédiatrie (médecins, IDE,
puéricultrices, AS, AP, cadre de santé)

Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique
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FORMATION PAR SIMULATION EQUIPE PARAMEDICALISEE
D’URGENCE (EPMU)

GO

L’enjeuest d’évoluer d’une
équipe d’experts vers une
équipe experte.

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
LS pratiques professionnelles

- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et

les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

1 journée / 7h Cette formation s’intégre dans le programme de formation initiale et
continue des équipes d’'EPMU.

La formation initiale est composée de deux modules : 1 module
théorique composé d’apports cognitifs et ateliers pratiques et ce
module de formation par simulation.

La formation continue est composée uniquement de ce module de
formation par simulation.

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

6-8 personnes L .
Objectifs pédagogiques :

- Acquérir les compétences techniques pour appliquer les PISU
- Améliorer les compétences non techniques nécessaires a lI'équipe :

—
=-

Tarif individuel : - savoir utiliser le SAED
% 660 € TTC / personne - savoir réaliser une communication sécurisée en boucle fermée
Tarif groupe : - savoir organiser le travail d’équipe en binome

nous contacter
Déroulement pédagogique :
Simulations interprofessionnelles sur mannequin haute-fidélité adulte

Accueil téléphonique et pédiatrique et sur patient simulé avec retransmission audio-vidéo
du lundi au vendredi comprenant :
de Sh-12h40 : - briefing expliquant les principes de la simulation,
02530404 39 - réalisation de 5 mises en situation en binbme EPMU (1IDE/1AS),

- débriefing collectif apres chaque mise en situation.
REFERENTS :

Cible : Professionnels paramédicaux de 'EPMU (IADE, IDE, AS,

Dr DELMAS Véronique .
ambulanciers)

Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343

Poste : 37 090 Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
vdelmas@ ch-lemans.fr sanitaire

PUISSET Tristan . 3 i . . . . i .
Assistant du CAp’Sim Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
Tél: 0253040439 connaissances et/ou compétences par pré et post test

Poste : 38 255

capsim@ch-lemans fr Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts

dans la thématique
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B
FORMATION PAR SIMULATION AUX FACTEURS HUMAINS POUR
LES COORDONNATEURS ET REGULATEURS DE FLUX DU SAU

GO

La qualité du travail en

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.

Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.

équipe impacte la sécurité Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

des patients. - 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos

HAS 2014 pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

- Définir les facteurs humains (FH), compétences non techniques
(CNT) et Crisis Ressource Management (CRM)

- Connaitre les concepts des principales CNT

2 journées / 14h

fE ©

Les dates sont définies sur - Identifier et comprendre les CNT mises en jeu selon les différentes
mesure avec I'établissement  missions du coordonnateur régulateur de flux
demandeur - Savoir détecter les difficultés des principales CNT

A H ’ - H . op e . . .
Délai d'acces sous 3 mois - Savoir utiliser des outils pour optimiser les CNT

Déroulement pédagogique :

J1 : apports cognitifs et jeux réflexifs.

J2 : Simulations pleine échelle avec retransmission audio-vidéo
comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de mises en situation de missions de CRF (gestion de flux
ou de prise en charge interprofessionnelle de déchocage),

- débriefing collectif apres chaque mise en situation.

6 a 8 personnes

—
=-

% Tarif groupe :
nous contacter

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi
de 9h-12h40 :

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan

Cible : Professionnels paramédicaux des services d’urgences assurant
les missions de coordonnateur régulateur de flux (CRF), professionnels
médicaux exercant comme médecin d’accueil et d’orientation

Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique

Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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B
PRISE EN CHARGE DES PILOTES TRAUMATISES GRAVES SUR
MOTO GP

GO

L’enjeuest d’évoluer d’une
équipe d’experts vers une
équipe experte.
HAS

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

1journée / 7h Objectifs pédagogiques :

- Connaitre les recommandations de prise en charge d’un pilote

traumatisé grave (traumatisme cranien grave, brul(re grave,

polytraumatisme, ...)

- Développer les compétences techniques nécessaires lors de la

gestion d’un traumatisé grave (intubation, intubation difficile, abords

vasculaires, exsufflation,..)

10 personnes avec ratio - Développer et améliorer le travail en équipe en intégrant

médical et paramédical notamment les CRM (Crisis Resource Management) : anticipation des
problémes et planification, résolution des problémes et prise de
décision, travail en équipe avec organisation et leadership, appel a

% Tarif groupe : I'aide précoce
nous contacter

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

—
=-

Déroulement pédagogique :

Simulations interprofessionnelles, in situ, sur mannequin haute-
fidélité avec retransmission audio-vidéo comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

Accueil téléphonique - réalisation de 4 a 5 mises en situations,
du lundi au vendredi - débriefing collectif aprés chaque mise en situation.
de 9h-12h40 :
0253040439 Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux des services
médicaux de I’Automobile Club de I'Ouest

REFERENTS :
Dr DELMAS Véronique Pré-requis : Professionnels médicaux et paramédicaux des services
Responsable du CAp’Sim médicaux de 'Automobile Club de I'Ouest exergant sur le poste
Tél: 0243434343 OMEGA (véhicule d’intervention sur piste)

Poste : 37 090

vdelmas@ch-lemans.fr Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des

PUISSET Tristan connaissances et/ou compétences par pré et post test

Assistant du CAp’Sim

Tél: 02530404 39 Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
Poste : 38 255 dans la thématique

capsim@ch-lemans.fr
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SIMULATION D’APPRQCHE SECURITAIRE POUR TOUS :
RISQUES LIES AUX MEDICAMENTS EN SECTEUR SANITAIRE

GO

Les erreurs médicamenteuses
sont la 3¢me cause d’EIGS.

Rapport HAS 2020

1journée / 7h

fE ©

demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

12 personnes

—
=-

Tarif individuel :

% 490€ TTC / personne
Tarif groupe :
nous contacter

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi
de 9h-12h40 :

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr

Centre d’Apprentissage

par la Simulation ’ H J
CH Le Mans P I m
Bat. Tardieu / ler étage

194 avenue Rubillard - Centre d'Apprentissage par la Simulation
72 037 Le Mans cedex 9
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Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet

d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

- 'apprentissage expérientiel, ot comment apprendre par la pratique sur nos

pratiques professionnelles

- 'apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et

les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

- Améliorer la connaissance des professionnels sur le bon usage des
médicaments a chaque étape de la prise en charge médicamenteuse
- Acculturer les professionnels au risque d’erreur médicamenteuse et
permettre a chaque professionnel d’intégrer les bonnes attitudes de
sécurité

- Savoir gérer les médicaments a risques

- Impliquer le patient dans la sécurisation de la prise en charge
médicamenteuse

Déroulement pédagogique :

Simulations monoprofessionnelles sur mannequin haute-fidélité avec
retransmission audio-vidéo comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de 6 a 8 mises en situation de préparation/administration
médicamenteuse,

- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

Cible : Professionnels paramédicaux intervenant dans le circuit du
médicament (IDE, IADE, PPH et cadre de santé)

Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique
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SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : RISQUES
LIES AU MEDICAMENT EN SECTEUR MEDICO-SOCIAL

GO

Les erreurs médicamenteuses
sont la 3¢me cause d’EIGS.

Rapport HAS 2020

1journée / 7h

fE ©

demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

8 personnes

—
=-

Tarif individuel :

% 580 € TTC / personne
Tarif groupe :
nous contacter

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi
de 9h-12h40 :

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet

d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos

pratiques professionnelles

- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et

les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

- Mettre en ceuvre les bonnes pratiques de sécurité pour éviter les
erreurs d’identité résident-médicaments

- Acculturer les professionnels au risque d’erreur médicamenteuse et
permettre a chaque professionnel d’intégrer les bonnes attitudes de
sécurité

- Savoir gérer des interruptions de taches

- Savoir utiliser une communication sécurisée et optimiser le travail en
équipe

Déroulement pédagogique :

Simulations interprofessionnelles sur mannequin haute-fidélité et/ou
patient simulé avec retransmission audio-vidéo comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de 6 mises en situation de préparation/administration
médicamenteuse,

- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

Cible : Professionnels paramédicaux exergant en établissement
médico-social (IDE, AS, cadre de santé)

Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
médico-social ou a domicile

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique

Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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2
FORMATION PAR SIMULATION A LA RETROCESSION DES

MEDICAMENTS PAR LA PHARMACIE A USAGE INTERIEUR

GO

Communiquer n’est pas

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
) Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
seulement délivrer de ” . o g \ .
Vinformation, - 'apprentissage expérientiel, ou comment apprendre par la pratique sur nos
HAS 2016 pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

-Savoir analyser la prescription

-Savoir analyser les besoins d’un patient

-Améliorer la communication avec le patient

-Sensibiliser a I'identitovigilance

-Transmettre des savoirs au patient (conseils a la prise des
médicaments, surveillance des effets secondaires éventuels) en
tenant compte des particularités du patient et de son niveau de
compréhension

- Savoir utiliser I'outil « faire dire » de I’'HAS

-Savoir gérer des situations difficiles

-Améliorer la communication interprofessionnelle

-Savoir s’organiser

1journée / 7h

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

5 a 6 personnes avec ratio
médical et paramédical

—
=-

% Tarif groupe : nous
contacter
Déroulement pédagogique :

Simulations avec patient simulé et retransmission audio-vidéo
comprenant :

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi
de 9h-12h40 :

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr

- briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de 6 mises en situation de rétrocession, de complexité
accrue,

- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux des services de
pharmacie a usage intérieur (PPH, pharmacien)

Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique
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SIMULATION D’ANNONCE DE MAUVAISES NOUVELLES

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
! i Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
nouvelle mais certaines sont _ I; ti 7 0 t / \ t d I ti
moins dévastatrices que d'autres apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
HAS 2008 pratiques professionnelles
- 'apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

GO

Il n’existe pas de « bonnes »
fagons d’annoncer une mauvaise

1 demi-journée / 4h Objectifs pédagogiques :

- Améliorer les connaissances des recommandations de bonne
pratique concernant I’'annonce et leur mise en pratique

- Savoir structurer une annonce de déceés, ou de pathologies graves
- Développer les compétences en matiére de communication avec le
patient ou ses proches

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

6 personnes Déroulement pédagogique :
Simulations interprofessionnelles avec patient simulé et
retransmission audio-vidéo comprenant :
- briefing expliquant les principes de la simulation,

—
=-

Tarif individuel : - réalisation de 3 mises en situation d’annonce autour de la
% 400_ €TTC/ personne thématique ciblée, de complexité accrue,
Tarif groupe : - débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

nous contacter

Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux (médecins, IDE, AS,
cadre de santé)

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement

02 ;(339?612"804 39 sanitaire, médico-social ou social ou a domicile
Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
REFERENTS :

connaissances et/ou compétences par pré et post test

Dr DELMAS Véronique ,
Responsable du CAp’Sim Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
Tél: 024343 43 43 dans la thématique

Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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FORMATION PAR SIMULATION : ANNONCE DE MALADIES
CHRONIQUES

06

Il n’existe pas de « bonnes »
fagons d’annoncer une

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
mouvaise nouvelle mais ) _ Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
certaines sont moins - 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
dévastatrices que d’autres. pr atiq ues pri Of essionnelles
HAS 2008 - apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

1journée / 7h Objectifs pédagogiques :

- Améliorer les connaissances des recommandations de bonne
pratique concernant I’'annonce et leur mise en pratique

- Savoir structurer I'annonce d’une maladie chronique

- Développer les compétences en matiére de communication avec le
patient ou ses proches

- Renforcer les capacités en éducation thérapeutique

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

Sa® 8 personnes avec ratio - Améliorer la coordination entre les différents professionnels de
'H’H‘H‘ médical et paramédical santé intervenant aupres du patient
Tarif individuel : Déroulement pédagogique :
% 610 €TTC/ personne Simulations interprofessionnelles avec patient simulé et
Tarif groupe : retransmission audio-vidéo comprenant :
nous contacter - briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de 4 a 6 mises en situation d’annonce de maladies
chroniques, de complexité accrue,

Accueil téléphonique - débriefing collectif apres chaque mise en situation.
du lundi au vendredi
de 5h-12h40 : Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux (médecins, IDE, AS,
0253040439 IDE d’ETP)

REFERENTS: Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
Dr DELMAS Véronique sanitaire ou a domicile
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343 Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
Poste : 37 090 connaissances et/ou compétences par pré et post test
vdelmas@ ch-lemans.fr
PUISSET Tristan Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
Assistant du CAp’Sim dans la thématique

Tél: 0253040439
Poste: 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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FORMATION PAR SIMULATION ANNONCE D’UN DOMMAGE
LIE AUX SOINS

GO

Il n’existe pas de « bonnes »
fagons d’annoncer une
mauvaise nouvelle mais

certaines sont moins

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
dévastatrices que d’autres. . . pratiques professionnelles i .

HAS 2008 - apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et

les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

1journée / 7h Objectifs pédagogiques :

- Identifier un dommage associé aux soins et ses répercussions dans la
relation patient-soignant

- Améliorer ses compétences dans la réalisation de 'annonce d’un
dommage associé aux soins

- Permettre a chaque professionnel d’intégrer dans sa pratique
individuelle une analyse réflexive de sa communication avec le patient

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

6 personnes avec ratio

médical et paramédical Déroulement pédagogique :
Simulations interprofessionnelles avec patient simulé et
retransmission audio-vidéo comprenant :

—
=-

Tarif individuel : - briefing expliquant les principes de la simulation,
% 610 € TTC/ personne - réalisation de 4 mises en situation d’annonce de DAS,
Tarif groupe : - débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

nous contacter

Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux (médecins, IDE,
cadre de santé)

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement

02 ;839%12"804 39 sanitaire, médico-social ou social ou a domicile
Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
REFERENTS :

connaissances et/ou compétences par pré et post test

Dr DELMAS Véronique 3
Responsable du CAp’Sim Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
Tél: 024343 43 43 dans la thématique

Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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FORMATION PAR SIMULATION A LUTILISATION DE LA CHECK-LIST
AU BLOC OPERATOIRE

GO

La qualité du travail en

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.

Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.

équipe impacte la sécurité Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

des patients. - 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos

HAS 2014 pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

1 demi-journée / 4h Objectifs pédagogiques :

- Améliorer la qualité de l'utilisation et du remplissage de la check-list
pour les 3 temps, en insistant sur I'identito-vigilance, la latéralité, le
risque de complications hémorragiques et les prescriptions post
opératoires

- Identifier les situations de « NO GO »

- Développer et améliorer le travail en équipe et la communication en

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

S2% 82310 personnes avec intégrant notamment les facteurs humains
’H’H‘H‘ ratio médical et -Prévenir et gérer les interruptions de tache durant la mise en ceuvre
paramédical de la check-list
Tarif individuel : Déroulement pédagogique :
% 370 €TTC/ personne Simulations interdisciplinaires sur mannequin haute-fidélité avec
Tarif groupe : retransmission audio-vidéo comprenant :
nous contacter - briefing expliquant les principes de la simulation,
- réalisation de 3 mises en situation autour des 3 temps successifs de
la check-list,
Accueil téléphonique - débriefing collectif apres chaque mise en situation.
du lundi au vendredi
de 9h-12h40 :

Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux des services
02530404 39 d’anesthésie et de bloc opératoire (MAR, chirurgien, IADE, IBODE, IDE,
AS, cadre de santé)

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique Pré'-re'quis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
Responsable du CAp’Sim sanitaire

Tél: 0243434343

Poste : 37 090 Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des

vdelm h-lemans.fr . , ,
delmas@ch-lemans connaissances et/ou compétences par pré et post test

PUISSET Tristan i
Assistant du CAp’Sim Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
Tél: 025304 04 39 dans la thématique

Poste: 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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B
FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES EN CHIRURGIE

THORACIQUE

GO

La qualité du travail en

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.

Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.

équipe impacte la sécurité Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

des patients. - 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos

HAS 2014 pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

- Améliorer la connaissance du matériel nécessaire lors d’'un accident
grave en chirurgie thoracique

- Améliorer les connaissances et appropriation des procédures lors
d’un accident grave en chirurgie thoracique

- Développer et améliorer le travail en équipe en intégrant
notamment les CRM (Crisis Resource Management) : anticipation des
problémes et planification, résolution des probléemes et prise de
décision, travail en équipe avec organisation et leadership, appel a
I'aide précoce

1 demi-journée / 4h

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

8 personnes avec ratio
médical et paramédical

—
=-

Tarif individuel :

% 370 € TTC/ personne
Tarif groupe :
nous contacter

Déroulement pédagogique :

Simulations interdisciplinaires sur mannequin haute-fidélité avec
retransmission audio-vidéo comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de 2 mises en situation d’urgence lors d’une chirurgie par
vidéothoracoscopie,

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi

- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

de 9h-12h40 : Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux exercant dans un
0253040439 bloc opératoire de chirurgie thoracique (MAR, chirurgien thoracique,
IADE, IBODE, cadre de santé)
REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement

Responsable du CAp’Sim sanitaire
Tél: 0243434343
Poste : 37 090

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
vdelmas@ ch-lemans.fr

connaissances et/ou compétences par pré et post test

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique
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FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES AU BLOC

OPERATOIRE

GO

Lasécurité d’une activité ne
peut étre assurée par I'unique
recherche de la suppression
del’erreur. Il s‘agit plutét de
rendre l'activité robuste a

'erreur .
J.REASON

1journée / 7h

fE ©

demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

12 personnes avec ratio
médical et paramédical

—
=-

Tarif individuel :

% 580 € TTC / personne
Tarif groupe :
nous contacter

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi
de 9h-12h40 :

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet

d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos

pratiques professionnelles

- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et

les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

- Actualiser les connaissances et les recommandations de pratiques
professionnelles lors de situations d’urgences vitales au BO (ex : arrét
cardio-respiratoire, anaphylaxie,...),

-Améliorer les compétences techniques des professionnels (IADE et
MAR) en réalisant les gestes techniques peu fréquents ou rares en
situation complexe/simulée (ex: intubation difficile,
cricothyroidotomie, exsufflation a l'aiguille, ...),

-Développer et améliorer le travail en équipe en intégrant notamment
les CRM (Crisis Resource Management) : anticipation des problémes
et planification, résolution des problémes et prise de décision, travail
en équipe avec organisation et leadership, appel a I'aide précoce

Déroulement pédagogique :

Simulations interdisciplinaires sur mannequin haute-fidélité avec
retransmission audio-vidéo comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de 3 a 4 mises en situation d’urgences au bloc opératoire,
- débriefing collectif apres chaque mise en situation.

Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux exercant dans un
bloc opératoire (MAR, chirurgien, IADE, IBODE, IDE, AS, cadre de
santé)

Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique
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B
FORMATION PAR SIMULATION PRISE EN CHARGE DES

COMPLICATIONS AUX PRODUITS DE CONTRASTE

GO

Rienn’est a craindre, tout est
a comprendre.
Marie Curie

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

- Réactualiser les connaissances théoriques d’un accident lié au
produit de contraste et d’une réaction allergique aux produits de
contraste et ses différents grades

- Développer les compétences techniques en situation d’urgence :
positionnement, maitrise du chariot d’urgence, connaissance et
application de la procédure, ...

- Développer et améliorer le travail d’équipe et la communication en
intégrant notamment les Crisis Resource Management (anticipation
des problemes et planification, prise de décision, répartition des
taches, leadership, feedback...)

1journée / 7h

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

10 personnes avec ratio
médical et paramédical

—
=-

Tarif individuel : - Développer et améliorer un appel a 'aide efficace avec 'outil SAED
% 490 € TTC / personne de I’HAS
Tarif groupe :

nous contacter Déroulement pédagogique :

Simulations interprofessionnelles sur mannequin haute-fidélité avec
retransmission audio-vidéo comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de 4 a 5 mises en situations de complications suite a une

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr

Centre d’Apprentissage

@

de 9h-12h40 : injection de produit de contraste,
0253040439 - débriefing collectif apres chaque mise en situation.
REFERENTS :

Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux des services de
radiologie et de radiothérapie (MER, radiologues, radiothérapeutes)

Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire, en centre de radiologie ou de radiothérapie

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique
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PRISE EN CHARGE D’'UNE URGENCE EN EPREUVE D’EFFORT

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

GO

Rienn’est a craindre, tout est
a comprendre.
Marie Curie

) ) Objectifs pédagogiques :
1journée / 7h - Savoir analyser une urgence vitale
- Développer les compétences techniques des MER/IDE et
m's  |es dates sont définies sur cardiologues en situation d’urgence : positionnement, maitrise du
% mesure avec I’établissement  chariot d'urgence, connaissance et application de la procédure, ...
demandeur - Apprentissage des compétences techniques concernant la
Délai d’accés sous 3 mois préparation des médicaments et la réanimation cardiopulmonaire
000 . (RCP)
10 personnes avec ratio - Développer et améliorer le travail d’équipe et la communication en
’H’H‘H‘ médical et paramédical intégrant notamment les Crisis Resource Management
- Développer et améliorer un appel a l'aide efficace avec l'outil SAED
de I’'HAS

Tarif individuel :

% 490 € TTC / personne
Tarif groupe :
nous contacter

Déroulement pédagogique :
Apports théoriques de 30 min sur la méthode ABC
Atelier de simulation procédurale concernant les techniques de RCP
Simulations interprofessionnelles sur mannequin haute-fidélité avec
s - retransmission audio-vidéo comprenant :
Accueil téléphonique briefi i | L de la simulati
du lundi au vendredi - ,rle.lng. exp |quan.t es principes de la simu ation, ,
de 9h-12h40 : - réalisation de 4 mises en situations d’urgence pendant une épreuve

0253040439 d’effort de complexité accrue,

- débriefing collectif aprés chague mise en situation.

REFERENTS :
Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux des services de
Dr DELMAS Véronique médecine nucléaire et de cardiologie (IDE, MER, cardiologue)

Responsable du CAp’Sim

Tél: 0243434343 Pré- is: T iller d | ins 3l stabli t
Poste : 37 090 re-requis : lravalller aans iles soins a la personne en etaplissemen

vdelmas@ ch-lemans fr sanitaire ou en centre de médecine nucléaire

PUISSET Tristan Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des

Assistant du CAp’Sim . . .
T&l: 02 53 04 04 39 connaissances et/ou compétences par pré et post test

Poste: 38 255 j o
capsim@ch-lemans.fr Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts

dans la thématique
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(\ FORMATION PAR SIMULATION

CAP SI A LA THROMBOLYSE EN UNV
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FORMATION PAR SIMULATION A LA THROMBOLYSE EN UNV

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste
face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet
d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :
- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos
pratiques professionnelles
- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

GO

Les erreurs médicamenteuses
sont la 3éme cause d’EIGS.
Rapport HAS 2020

1 demi-journée / 4h Objectifs pédagogiques :

-Acquérir et mettre en pratique les connaissances théoriques (filiere
urgente AVC, circuit du patient au sein du CHM, procédure
Thrombolyse, contenu et utilisation du kit Thrombolyse, surveillance
du patient)

-Améliorer les compétences techniques pour réaliser une
thrombolyse

6 personnes avec ratio -Améliorer la communication et la coordination des équipes lors de la
médical et paramédical réalisation d’une thrombolyse

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©
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Déroulement pédagogique :

Tarif individuel : Simulations interprofessionnelles sur mannequin haute-fidélité avec
% 390_ €TTC/ personne retransmission audio-vidéo comprenant :
Tarif groupe : - briefing expliquant les principes de la simulation,

nous contacter - réalisation de 2 mises en situations de thrombolyse,
- débriefing collectif apres chaque mise en situation.

Accueil téléphonique Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux des unités neuro-
du lundi au vendredi vasculaire (IDE, AS, neurologue)
de 9h-12h40 :
0253 0404 39 Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire

REFERENTS :
Dr DELMAS Véronique Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
Responsable du CAp’Sim connaissances et/ou compétences par pré et post test
Tél: 0243434343
Poste : 37090 Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts

vdelmas@ ch-lemans.fr dans la thématique
PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 0253040439
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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FORMATION PAR SIMULATION PROCEDURALE AUX
URGENCES OBSTETRICALES

GO

Faites chaque jour quelgue
chose qui vous fait peur.
E. Roosevelt

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet

d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos

pratiques professionnelles

- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et
les faire évoluer
Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

- Amélioration ou réactualisation des connaissances théoriques aux
gestes d’accouchements difficiles

- Amélioration ou réactualisation des compétences techniques pour les
gestes d'accouchements difficiles

1 demi-journée / 4h

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

Déroulement pédagogique :
Simulations interprofessionnelles hybrides (patiente simulée avec
6 personnes bassin d’accouchement) avec retransmission audio-vidéo comprenant :
- briefing expliquant les principes de la simulation,
- réalisation de 4 mises en situations d’accouchement difficile,
- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

—
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Tarif individuel :

% 390 € TTC/ personne

Tarif groupe : Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux des salles de

nous contacter

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi
de 9h-12h40 :

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique

naissances et SMUR (SF, AP, GO, Médecin urgentiste, IADE et IDE)

Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique

Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr
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FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES EN SALLE DE

NAISSANCE

GO

La qualité du travail en
équipe impacte la sécurité

des patients.

HAS 2014

1journée / 7h

Les dates sont définies sur
mesure avec I'établissement
demandeur

Délai d’acces sous 3 mois

fE ©

12 personnes avec ratio
médical et paramédical

—
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Tarif individuel :
610€TTC / personne
Tarif groupe :

nous contacter

7

Accueil téléphonique
du lundi au vendredi
de 9h-12h40 :

02530404 39

REFERENTS :

Dr DELMAS Véronique
Responsable du CAp’Sim
Tél: 0243434343
Poste : 37 090
vdelmas@ ch-lemans.fr

PUISSET Tristan
Assistant du CAp’Sim
Tél: 02 53 04 04 39
Poste : 38 255
capsim@ch-lemans.fr

Centre d’Apprentissage
par la Simulation

CH Le Mans

Bat. Tardieu / ler étage
194 avenue Rubillard -
72 037 Le Mans cedex 9

CENTRE HOSPITALIER - LE MANS

CAp'Sim()

Centre d'Apprentissage par la Simulation

Cette formation repose sur la pédagogie par simulation.
Elle consiste a placer le professionnel dans un environnement réaliste

face a des situations professionnelles authentiques, puis un débriefing permet

d’accompagner le professionnel dans I'analyse des pratiques.
Cette pédagogie active repose sur 2 axes essentiels :

- 'apprentissage expérientiel, o comment apprendre par la pratique sur nos

pratiques professionnelles

- apprentissage réflexif, ol comment apprendre de nos pratiques professionnelles et

les faire évoluer

Elle vise a optimiser les compétences soignantes et la qualité et la sécurité des soins

Objectifs pédagogiques :

- Réactualiser les connaissances des procédures code rouge et
hémorragie du post partum

- Développer et améliorer le travail en équipe

- Comprendre et améliorer la communication entre professionnels

- Approfondir le savoir-faire et le savoir-étre au moment de
I'information et de I'annonce des évenements graves a la patiente et a
son conjoint

- Analyse collective des pratiques professionnelles

Déroulement pédagogique :

Simulations interdisciplinaires hybrides (patiente simulée avec bassin
d’accouchement) avec retransmission audio-vidéo comprenant :

- briefing expliquant les principes de la simulation,

- réalisation de 3 mises en situations de code rouge et hémorragie du
postpartum,

- débriefing collectif aprés chaque mise en situation.

Cible : Professionnels médicaux et paramédicaux exercant en salle de
naissance (SF, AS, AP, IADE, MAR, GO)

Pré-requis : Travailler dans les soins a la personne en établissement
sanitaire

Modalités d’évaluation : Questionnaire de satisfaction, évaluation des
connaissances et/ou compétences par pré et post test

Formateurs : Equipe de formateurs formés a la simulation et experts
dans la thématique

chm
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Centre d'Apprentissage par la Simulation
CENTRE HOSPITALIER « LE MANS

Taux de satisfaction exprimé sur une échellede 1 a 10.

o
NOM FORMATION Taux de , Taille de Année de
satisfaction I’échantillon I’échantillon
SIMULATION D’ APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : COMMUNICATION 92/10 4 aoorenants 22
AVEC LE PATIENT ’ PP
SECURISER LES TRANSMISSIONS INTERPROFESSIONNELLES AVEC LE SAED 9,3/10  |133 apprenants 2024
FORMATION PAR SIMULATION DE L’ARRET CARDIO RESPIRATOIRE 9,6/10 | 72 apprenants 2024
FORMATION PAR SIMULATION : GESTION DES URGENCES INTERNES 9,5/10 |87 apprenants 2024
CONCILIER CONFORT ET SECURITE DES PERSONNES SOIGNEES ET DES —_ e oorenants .
SOIGNANTS (MODULE SIMULATION) g PP
CHAMBRE A CATHETER IMPLANTABLE CHEZ L'ADULTE : PERFECTIONNEMENT| 2110 S orenants 22
ET GESTION D’EVENEMENTS INDESIRABLES PAR LA SIMULATION ’ PP
FORMATION ESCAPE GAME : SENSIBILISATION DES ACTEURS DE LA SANTE A i 20 aoorenant o2
LA SECURITE NUMERIQUE apprenants
FORMATION ESCAPE GAME: SENSIBILISATION AUX NEVER EVENTS ET AUX 9,6/10 6 aoorenants s
MEDICAMENTS A RISQUE ’ PP
FORMATION ESCAPE GAME : TRANSMISSIONS SECURISEES SAED 9,5/10  |127 apprenants 2024
FORMATION ESCAPE GAME : PREVENTION DES RISQUES PSYCHO SOCIAUX 8,4/10 |91 apprenants 2024
SIMULATION D’ACCUEIL DES URGENCES VITALES 9,4/10 |96 apprenants 2024
SIMULATION D’ACCUEIL DES URGENCES VITALES PEDIATRIQUES 9,7/10 |27 apprenants 2024
FORMATION PAR SIMULATION EQUIPE PARAMEDICALISEE D’URGENCE
9/10 115 apprenants 2024
(EPMU)
FORMATION PAR SIMULATION AUX FACTEURS HUMAINS POUR LES 63/10 |22 apprenant ot
COORDONNATEURS ET REGULATEURS DE FLUX DU SAU ' apprenants
PRISE EN CHARGE DES PILOTES TRAUMATISES GRAVES SUR MOTO GP 9,4/10 |12 apprenants 2024
SIMULATION D’ APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : RISQUES LIES AUX 62/10 |22 apprenants -
MEDICAMENTS EN SECTEUR SANITAIRE ' PP
SIMULATION D’ APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : RISQUES LIES AUX 88/10 |15 apprenants .
MEDICAMENTS EN SECTEUR MEDICO-SOCIAL g PP
SIMULATION D’ ANNONCE DE MAUVAISES NOUVELLES 9,3/10 | 15 apprenants 2024
FORMATION PAR SIMULATION : ANNONCE DE MALADIES CHRONIQUES 9,6/10 5 apprenants 2023
FORMATION PAR SIMULATION: ANNONCE D’UN DOMMAGE LIE AUX SOINS 9,7/10 4 apprenants 2023
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Centre d'Apprentissage par la Simulation

CENTRE HOSPITALIES

R« LE MANS

Taux de satisfaction exprimé sur une échellede 1 a 10.

o
NOM FORMATION Tauxde , Taille de /Annce de
satisfaction "échantillon |’échantillon

FORMATION PAR SIMULATION A L’UTILISATION DE LA CHECK-LIST AU BLOC
OPERATOIRE 8,5/10 50 apprenants 2024
FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES EN CHIRURGIE THORACIQUE 9,3/10 7 apprenants 2022
FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES AU BLOC OPERATOIRE 9/10 7 apprenants 2024

FORMATION PAR SIMULATION PRISE EN CHARGE DES COMPLICATIONS AUX
PRODUITS DE CONTRASTE 9,2/10 |15 apprenants 2024
PRISE EN CHARGE D’UNE URGENCE EN EPREUVE D’ EFFORT 9,6/10 5 apprenants 2024
FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES EN SALLE DE NAISSANCE 9,3/10 9 apprenants 2024

Taux de satisfaction général annuel

Taux de satisfaction général par an

10 9,3 9,2 9,2 9,3 9,3
9
8
7
6
5
a
3
2
1
0

2020 2021 2022

2023

2024
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Les dates prévisionnelles déja disponibles pour le 2éme semestre sont synthétisées dans le tableau

suivant.

D’autres dates peuvent étre définies sur mesure avec I'établissement demandeur.
Dans ce cas le délai d'accés s’éleve a 3 mois .

Des dates sur mesure peuvent également étre définies des maintenant pour le 1" semestre 2026.
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Centre d'Apprentissage par la Simulation
CENTRE HOSPITALIER « LE MAN

APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS

SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS :
COMMUNICATION AVEC LE PATIENT

FORMATION PAR SIMULATION DE UARRET CARDIO RESPIRATOIRE

A la demande

04/12/2025
A la demande

SECURISER LES TRANSMISSIONS INTERPROFESSIONNELLES AVEC LE
SAED

09/09/2025
23/09/2025
30/09/2025
14/10/2025
20/11/2025
25/11/2025
A la demande

FORMATION PAR SIMULATION : GESTION DES URGENCES INTERNES

22/09/2025
07/10/2025
04/11/2025
08/12/2025
A la demande

SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : PRISE EN
COMPTE DES FACTEURS HUMAINS EN TRAVAIL D’EQUIPE

CONCILIER CONFORT ET SECURITE DES PERSONNES SOIGNEES ET DES
SOIGNANTS (MODULE SIMULATION)

CHAMBRE A CATHETER IMPLANTABLE CHEZ UADULTE :
PERFECTIONNEMENT ET GESTION D’EVENEMENTS INDESIRABLES PAR
LA SIMULATION

FORMATION ESCAPE GAME : SENSIBILISATION DES ACTEURS DE LA
SANTE A LA SECURITE NUMERIQUE

FORMATION ESCAPE GAME : SENSIBILISATION AUX NEVER EVENTS ET
AUX MEDICAMENTS A RISQUE

FORMATION ESCAPE GAME : TRANSMISSIONS SECURISEES SAED

A la demande

A la demande

A lademande

20/09/2024
A la demande

A la demande

A la demande
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Centre d'Apprentissage par la Simulation
CENTRE HOSPITALIER « LE MANS

Les dates prévisionnelles déja disponibles pour le 2éme semestre sont synthétisées dans le tableau
suivant.
D’autres dates peuvent étre définies sur mesure avec I'établissement demandeur.
Dans ce cas le délai d'acces s'éleve a 3 mois .

Des dates sur mesure peuvent également étre définies des maintenant pour le 1" semestre 2026.
APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS

SOCIAUX A la demande

FORMATION PAR SIMULATION A LA METHODE DU PATIENT TRACEUR | A'la demande

FORMATION ESCAPE GAME : PREVENTION DES RISQUES PSYCHO ‘

URGENCES — REANIMATION - SOINS CRITIQUES

01/10/2025
02/10/2025
03/10/2025
17/10/2025
03/11/2025
07/11/2025
12/11/2025
18/11/2025
02/12/2025
03/12/2025
15/12/2025
A la demande
26/09/2025
10/11/2025
12/12/2025
A la demande
18/12/2025
FORMATION PAR SIMULATION EQUIPE PARAMEDICALISEE D’URGENCE 21/11/2025

(EPMU) 18/12/2025
A la demande
18/11/2024
19/11/2024
A la demande

SIMULATION D’ACCUEIL DES URGENCES VITALES

SIMULATION D’ACCUEIL DES URGENCES VITALES PEDIATRIQUES

FORMATION PAR SIMULATION AUX FACTEURS HUMAINS POUR LES
COORDONATEURS ET REGULATEURS DE FLUX DU SAU

PRISE EN CHARGE DES PILOTES TRAUMATISES GRAVES SUR MOTO GP A'lademande
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Centre d'Apprentissage par la Simulation
CENTRE HOSPITALIER « LE MANS

RISQUE MEDICAMENTEUX - PHARMACIE

16/10/2025
13/11/2025
A la demande

SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : RISQUES LIES
AUX MEDICAMENTS EN SECTEUR SANITAIRE

SIMULATION D’APPROCHE SECURITAIRE POUR TOUS : RISQUES LIES 01/12/2025
AUX MEDICAMENTS EN SECTEUR MEDICO-SOCIAL A'la demande

FORMATION PAR SIMULATION A LA RETROCESSION DES

MEDICAMENTS PAR LA PHARMACIE A USAGE INTERIEUR Alademande

ANNONCE

SIMULATION D’ANNONCE DE MAUVAISES NOUVELLES 08/10/2025
A la demande

06/11/2025

SIMULATION D’ANNONCE DE MALADIES CHRONIQUES 09/12/2025
A la demande

FORMATION PAR SIMULATON ANONCE D’UN DOMMAGE LIES AUX 26/11/2025
SOINS A la demande

BLOC OPERATOIRE

FORMATION PAR SIMULATION A L'UTILISATION DE LA CHECK-LIST AU
BLOC OPERATOIRE

FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES EN CHIRURGIE
THORACIQUE

A la demande

A la demande

24/11/2025
A la demande

FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES AU BLOC OPERATOIRE
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SECTEUR INTERVENTIONNELS
17/11/2025
FORMATION PAR SIMULATION PRISE EN CHARGE DES COMPLICATIONS 10/12/2025

AUX PRODUITS DE CONTRASTE
A la demande

PRISE EN CHARGE D’UNE URGENCE EN EPREUVE D’EFFORT Ala demande
FORMATION PAR SIMULATION A LA THROMBOLYSE EN UNV Ala demande
MATERNITE

FORMATION PAR SIMULATION PROCEDURALE AUX URGENCES

OBSTETRICALES Ala demande

16/12/2025

FORMATION PAR SIMULATION : URGENCES EN SALLE DE NAISSANCE
A la demande
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